
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Тюменский индустриальный университет» 

Филиал ТИУ в г. Нижневартовске 

Отчет 

о результатах оценки удовлетворенности  обучающихся, работодателей,  педагогических и научных работников  качеством образовательной 

деятельности и подготовки обучающихся, условиями реализации ОПОП по результатам 2023-2024 уч. г. 

 

Направление подготовки 21.03.01 Нефтегазовое дело      

Профиль Бурение нефтяных и газовых скважин 

1. Результаты оценки удовлетворенности обучающихся условиями, содержанием и организацией образовательного процесса и качеством преподавания 

дисциплин (модулей) и практик  

1.1. Результаты оценки удовлетворенности обучающихся условиями, содержанием, организацией и качеством преподавания дисциплин (модулей) и 

практик 

№  

п/п 

Критерий оценки     Дисциплина     Средняя 

удовлетворенность по 

критерию (баллы) 
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1.        Содержание, актуальность 

информации  
5,00 4,94 5,00 5,00 4,94 5,00 4,73 4,92 4,67 5,00 4,92 

2.        Изложение материала 4,94 4,88 5,00 5,00 4,88 5,00 4,49 4,88 4,42 5,00 4,85 

3.        Использование разных форм 

проведения занятий 
4,83 4,94 5,00 4,80 4,94 4,75 4,46 4,88 4,46 4,80 4,79 

4.        Объективность оценивания знаний 

обучающихся 
5,00 4,88 5,00 5,00 4,88 5,00 4,65 4,96 4,52 5,00 4,89 

5.        Стремление вызвать и поддержать 

интерес обучающихся к предмету 
4,94 4,94 4,67 5,00 4,94 5,00 4,54 4,92 4,50 5,00 4,85 

6.        Умение побуждать обучающихся к 

активной работе 
5,00 4,94 5,00 5,00 4,94 5,00 4,57 4,88 4,48 5,00 4,88 

7.        Заинтересованность в успехах 

обучающихся 
4,94 4,88 5,00 5,00 4,88 5,00 4,70 4,96 4,69 5,00 4,91 

8.        Организация самостоятельной 

работы 
4,94 4,94 5,00 5,00 4,94 5,00 4,65 4,96 4,54 5,00 4,90 

9.        Доброжелательность и вежливость по 

отношению к обучающимся 
4,94 4,94 5,00 5,00 4,94 5,00 4,41 4,96 4,52 5,00 4,87 

10.      Профессионализм и культура речи 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,62 4,96 4,60 5,00 4,92 

Удовлетворенность в целом 
          

4,88 (97,6 %) 

          Полная 

удовлетворенность 

 

1.2. Результаты оценки удовлетворенности обучающихся условиями, содержанием,  организацией и качеством образовательного процесса по ОПОП 

№  

п/п 

Критерий оценки Средняя 

удовлетворенность по 

критерию (баллы) 

1.        Открытость, полнота и доступность информации о деятельности вуза, размещенной на официальном сайте вуза и на 

информационных стендах в помещениях вуза 
5,00 

2.        Доступность и своевременность предоставления информации по организации учебного процесса (расписания на 

информационных стендах и на сайте вуза, сведений об изменениях в расписании, своевременность проведения занятий, 

наличие и доступность информации о консультациях преподавателей и др.) 

4,86 

3.        Состав и содержание дисциплин образовательной программы 4,71 

4.        Наличие и качество методических материалов по освоению дисциплин и практик 5,00 

5. Доступность информации об учебных планах, рабочих программах дисциплин (модулей), практик и методических 

материалах  
4,86 

6. Наличие и доступность электронных образовательных ресурсов в электронно-образовательной среде университета (ЭИОС) 

из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», качество фондов 

читального зала и библиотеки 

4,86 

7. Образовательные технологии 4,86 

8.        Возможность формирования своего электронного портфолио с результатами учебной и внеучебной деятельности в ЭИОС 

вуза 
4,86 

9.        Организация практической подготовки в форме практики 5,00 



10.      Материально-техническое обеспечение образовательной деятельности (качество аудиторий, учебных лабораторий, 

оборудования, программного обеспечения) 
4,86 

Удовлетворенность в целом 4,89 (97,7 %) 

 Полная 

удовлетворенность 

 

2. Результаты оценки удовлетворенности работодателей качеством подготовки обучающихся по ОПОП 

Опрос проводился по предприятиям (организациям, учреждениям): АО «Самотлорнефтегаз», ООО «Триас-НВ» 

№  

п/п 

Критерий оценки Средняя 

удовлетворенность по 

критерию (баллы) 

1.        Профессиональные знания и компетенции (актуальность, достаточность, соответствие квалификационным требованиям, 

способность применять в практической деятельности) 4,0 

2.        Уровень практической подготовки 4,0 

3.        Способности к командной работе и лидерские качества 4,5 

4.        Способности к самоорганизации и саморазвитию 4,5 

5.        Коммуникативные навыки 5,0 

6.        Знание иностранных языков 4,0 

7.        Инициативность, ответственность 4,0 

8.        Эрудированность, общая культура 4,5 

9.        Навыки работы на компьютере, знание необходимых в работе программ 5,0 

10.      Способности к системному и критическому мышлению 4,0 

Удовлетворенность в целом 4,4 (88,0 %) 

 Полная 

удовлетворенность 

 

3. Результаты оценки удовлетворённости педагогических и научных работников условиями и организацией образовательной деятельности, качеством 

подготовки обучающихся  

Опрошены преподаватели, участвующие в реализации образовательной программы 

№ 

п/п 

Критерий оценки Средняя 

удовлетворенность по 

критерию (баллы) 

1.        Структура и содержание образовательной программы  3,75 

2.        Качество учебно-методического обеспечения ОПОП 4,00 

3.        Наполненность электронно-библиотечной системы (ЭБС) методическими материалами, учебниками и т.п. для достижения 

обучающимися предполагаемых результатов обучения по профилю реализуемой программы 3,88 

4.        Доступность электронных образовательных ресурсов в электронно-образовательной среде университета (ЭИОС) из любой 

точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», качество фондов читального 

зала и библиотеки 3,88 

5.        Качество функционирования ЭИОС 3,88 

6.        Материально-техническое обеспечение образовательной деятельности (качество аудиторий, помещений кафедр  

(отделений), учебных лабораторий, оборудования, программного обеспечения) 3,38 

7.        Качество формирования у выпускников компетенций, установленных ОПОП 4,00 

8.        Соответствие качества подготовки выпускников требованиям рынка труда и работодателей  4,38 

9.        Уровень комфортности условий реализации образовательных программ в целом  4,00 

10.      Организация образовательного процесса в целом 4,13 

Удовлетворенность в целом 3,93 (78,5 %) 

 Частичная 

удовлетворенность 

 

4. Выводы по анализу удовлетворенности потребителей:  
 

Проведенное анкетирование показало высокий уровень удовлетворенности потребителей качеством образовательной деятельности и подготовки 

обучающихся, условиями реализации образовательной программы по направлению подготовки   21.03.01 Нефтегазовое дело, профиль Бурение нефтяных 
и газовых скважин. Анкетирование не выявило конкретных замечаний, предложений по улучшению качества ОПОП. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 40% 

Частичная неудовлетворенность От 40% до 60% 

Частичная удовлетворенность От 60% до 80% 

Полная удовлетворенность От 80% до 100% 


