
Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

ОГСЭ.05 Психология общения 

образовательной программы подготовки специалистов среднего звена 

специальности 13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и 

электромеханического оборудования (по отраслям) 

 

1. Цель изучения дисциплины: формирование общих компетенций в рамках 
освоения дисциплины; применение полученных знаний, умений в будущей 
профессиональной деятельности 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы: учебная 
дисциплина входит в общий гуманитарный и социально-экономический цикл ППССЗ  

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения учебной 
дисциплины: ОК 01, ОК 02, ОК 03 ОК 04.  

4. Требования к результатам освоения дисциплины 
в результате освоения дисциплины обучающийся должен: 
знать: 
 взаимосвязь общения и деятельности; 
 цели, функции, виды и уровни общения; 
 роли и ролевые ожидания в общении; 
 виды социальных взаимодействий; 
 механизмы взаимопонимания в общении; 
 техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 
 этические принципы общения; 
 источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 
уметь: 
 применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 
 использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения. 
5. Общая трудоемкость дисциплины 
составляет 36 часов, из них: 
теоретические занятия – 26 часов; 
практические занятия – 6 часов; 
самостоятельная работа – 4 часа.  
Вид промежуточной аттестации: 
дифференцированный зачет – 7 семестр. 
6. Рабочую программу разработал 
Долгова Н.Н., преподаватель высшей квалификационной категории.  
 
 

 

Председатель цикловой комиссии 
общеобразовательных, гуманитарных и  
социально-экономических дисциплин  
отделения АиЭС         О.В. Абайдулина 
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