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Цели и задачи дисциплины: 

 

Цель дисциплины «Фасилитация поведением персонала» состоит в систематизиро-

ванном описании поведения людей в различных ситуациях в процессе труда, объективном 

объяснении причин поступков индивидов и групп в определенных условиях, прогнозиро-

вании поведения работника в будущем и эффективном управлении им. 

Основными задачами изучения курса являются: 

 усвоение методологии системного подхода в управлении организацией;  

 понимание принципов и методов диагностики организационных проблем;  

 умение анализировать процесс взаимодействия человека и организации;  
 умение исследовать проблемы организационного поведения; 
 воспитание и развитие у будущих менеджеров творческого подхода к работе, полу-

чение знаний в области психосоциальных основ организационного поведения. 

 

Место дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина «Фасилитация поведением персонала» относится к базовой части 

(Б1.В.ДВ.05.02.03) Федерального государственного образовательного стандарта по 

направлению подготовки 37.03.02 «Конфликтология».  

Для полного усвоения дисциплины обучающиеся должны знать следующие разде-

лы ФГОС: «Эффективные коммуникации», «Управление персоналом и командами в 

кросс-культурной среде», «Технологии урегулирования конфликтов».  

Необходимыми условиями для освоения дисциплины являются: 

Знания: методологии системного подхода в управлении организацией; принципов 

и методы диагностики организационных проблем; теоретических подходов к исследова-

нию организационного поведения. 

Умения: анализировать процесс взаимодействия сотрудника и организации; иссле-

довать проблемы организационного поведения. 

Владение: исследовательскими навыками в сфере организационного поведения; 

навыками принятия решений в отношении корректировки организационного поведения. 

Содержание дисциплины «Фасилитация поведением персонала» служит основой 

для освоения дисциплин: «Консультирование и коучинг персонала», «Оценка кадровых 

рисков». 

 

1. Результаты обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:  
Таблица 3.1 

 

 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции (ИДК) 

Код и наименование результата обучения 

по дисциплине (модулю) 

УК-3. Способен 

осуществлять соци-

альное взаимодей-

ствие и реализовы-

вать свою роль в 

команде.  

УК-3.1. Понимает основные ас-

пекты межличностных и группо-

вых коммуникаций. 

З-1. Знает специфику осуществления 

межличностных и групповых 

коммуникаций с представителями 

различных идентичностей. 

У-1. Умеет устанавливать устойчивые 

каналы межличностных и групповых 

коммуникаций с представителями 

различных идентичностей. 

В-1 Владеет навыками и приёмами 

осуществления межличностных и 

групповых коммуникаций с 
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представителями различных 

идентичностей.  

УК-3.2. Применяет методы ко-

мандного взаимодействия. 

З-1. Знает особенности командной 

работы, в том числе в группе с 

представителями различных 

идентичностей. 

У-1. Умеет создавать условия для 

продуктивной командной работы в 

разнородных с точки зрения 

идентичностей группах. 

В-1. Владеет навыками минимизации 

негативных последствий командной 

работы, связанной с конфликтом 

различных идентичностей. 

УК-3.3. Определяет 

иерархическую систему целей 

организации, формирует 

стратегию и тактику их 

реализации. 

З-1. Знает способы формирование 

«связности» организации и ориентации 

деятельности каждого подразделения на 

достижение цели более высокого уровня 

У-1. Умеет формировать приоритетные 

цели деятельности, давая полную 

аргументацию принимаемым решениям 

при выборе способов выполнения 

деятельности. 

В-1. Владеет полной системой знаний о 

целях организации, аргументировано 

обосновывает стратегию и тактику их 

реализации. 

ПКС-3. Способен  

организовывать 

адаптацию и стажи-

ровку персонала. 

 

. 

ПКС-3.1Способствует форми-

рованию условий адаптации и 

стажировок персонала. 

 

 

3.1. Знать   методы и формы материально-

го и нематериального стимулирования 

труда персонала. 

психологии труда. 

 

 

ПКС-3. 2. Использует  порядок 

разработки планов адаптации 

персонала на новых рабочих 

местах, подготовки, переподго-

товки и повышения квалифи-

кации персонала и организации 

стажировок 

У.2. Уметь формировать условия адапта-

ции и стажировок персонала. 

 ПКС-3.5. Внедряет системы 

вовлечения работников в кор-

поративную культуру с целью 

соблюдения норм этики дело-

вого общения.  

 

 

 В.3. Владеть навыками и методами во-

влечения работников в корпоративную 

культуру с целью соблюдения норм этики 

делового общения.  
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2. Объем дисциплины 

Общий объем дисциплины составляет 4 зачетных единицы, 144 час.  
Таблица 4.1. 

Форма 

обучения 

Курс/ 

семестр 

Аудиторные занятия/контактная работа, час. Самостоя-

тельная рабо-

та, час. 

Форма проме-

жуточной атте-

стации 
Лекции  

Практические 

занятия 

Лабораторные 

занятия 

1 2 3 4 5 6 7 

очная 
4/8 

 
24 12  108 экзамен 

 

3. Структура и содержание дисциплины 
 

5.1. Структура дисциплины 

 

очная форма обучения (ОФО) 

Таблица 5.1.1 

 

№ 

п/п 

Структура дисциплины 
Аудиторные заня-

тия, час. 

СРС, 

час. 

Всего 

час. 
Код ИДК 

Оценочные 

средства 
Но-

мер 

разде-

ла  

Наименование раздела Л. Пр. Лаб. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 1 

Введение в организаци-

онное поведение 
6 3 - 20 29 

УК-3.1. 

УК-3.2. 

УК-3.3. 

ПКС-3.1 

ПКС-3.2 

ПКС-3.5 

Дискуссия 

Опрос  

 

2 2 

Личность в организации 

6 3 - 20 29 

УК-3.1. 

УК-3.2. 

УК-3.3. 

ПКС-3.1 

ПКС-3.2 

ПКС-3.5 

Кейсы  

Дискуссия 

3 3 

Группы в организации 

6 3 - 20 29 

УК-3.1. 

УК-3.2. 

УК-3.3. 

ПКС-3.1 

ПКС-3.2 

ПКС-3.5 

Опрос 

Деловая 

игра 

Кейсы  

Презента-

ция  

4 4 

Организационная 

система 
6 3 - 21 30 

УК-3.1. 

УК-3.2. 

УК-3.3. 

ПКС-3.1 

ПКС-3.2 

ПКС-3.5 

Кейсы  

Круглый 

стол 

  

Экзамен 

   27 27 

УК-3.1. 

УК-3.2. 

УК-3.3. 

ПКС-3.1 

ПКС-3.2 

ПКС-3.5 

Вопросы к 

экзамену 

Итого: 24 12 - 108 144   

 

Заочная форма обучения (ЗФО) 

Не реализуется. 

 

Очно-заочная форма обучения (ОЗФО) 

Не реализуется. 
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5. Содержание дисциплины 

 

4.1. Содержание разделов дисциплины (дидактические единицы) 

 

 

Раздел 1. Введение в организационное поведение 

Проблемы, стоящие перед менеджментом. Специфика проблем российского ме-

неджмента. Исторические основы современного организационного поведения. Соотноше-

ние организационного поведения, теории организаций, управления человеческими ресур-

сами, организационного развития. 

 

Раздел 2. Личность в организации 

Процесс восприятия и управления впечатлением. Личность и психологические 

установки Мотивация: потребности, содержание и процесс работы. Научение: процессы, 

системы вознаграждения и управление поведением. 

Раздел 3. Группы в организации 

Групповая динамика и команды. Техника коммуникаций и межличностные процес-

сы. Лидерство в организации. Управление конфликтами. 

 

Раздел 4. Организационная система 

Организационная система: основы организационной структуры. Организационная культу-

ра. Организационные перемены и организационное развитие. Стресс на рабочем месте. 

Удовлетворенность персонала. 

 

5.2.2. Содержание дисциплины по видам учебных занятий 

 

Лекционные занятия 

Таблица 5.2.1 

№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисци-

плины 

Объем, час. 

Тема лекции 
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3  5 6 

1 1 6 - - 

Эволюция управленческой мысли 

Влияние личностных качеств на поведение в ор-

ганизации. 

2 2 6 - - 

Личностное деловое поведение в организации. 

Механизм мотивационного воздействия на пове-

дение человека в организации 

3 3 6 - - 

Анализ межличностных и организационных ком-

муникаций 

Жизненный цикл организации. Стадии развития 

трудового коллектива 

Формирование группового поведения 

Проблемы лидерства в организации 

4 4 6 - - 

Управление конфликтами и стрессами 

Организационное поведение и национальная 

культура 
 Итого: 24 - -  

 

Практические занятия 

Таблица 5.2.2 
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№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисци-

плины 

Объем, час. 

Тема лекции 
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3  5 6 

1 1 3 - - 

Эволюция управленческой мысли 

Влияние личностных качеств на поведение в ор-

ганизации. 

2 2 3 - - 

Личностное деловое поведение в организации. 

Механизм мотивационного воздействия на пове-

дение человека в организации 

3 3 3 - - 

Анализ межличностных и организационных ком-

муникаций 

Жизненный цикл организации. Стадии развития 

трудового коллектива 

Формирование группового поведения 

Проблемы лидерства в организации 

4 4 3 - - 

Управление конфликтами и стрессами 

Организационное поведение и национальная 

культура 
 Итого: 12 - -  

 

Лабораторные работы 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены 

 

Самостоятельная работа студента 

Таблица 5.2.3 

 

№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисци-

плины 

Объем, час. 

Тема лекции 

 

Виды СРС 

ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3  5 6  

1 

 
1 

10 - - 
Эволюция управленческой 

мысли 
Подготовка к дискуссии 

 

10 

- - 

Влияние личностных ка-

честв на поведение в орга-

низации. 

Подготовка к опросу 

 

2 2 

10 
- - 

Личностное деловое пове-

дение в организации. Повторение материала 

для решения кейсов 

Подготовка к дискуссии 

 

10 

  

Механизм мотивационно-

го воздействия на поведе-

ние человека в организа-

ции 

3 3 

5 

- - 

Анализ межличностных и 

организационных комму-

никаций 

Подготовка к опросу 

Повторение материала 

для участия в деловой 

игре 

Повторение материала 

для решения кейсов 

Подготовка презентации 

 

 

5 

  

Жизненный цикл органи-

зации. Стадии развития 

трудового коллектива 
5 

  
Формирование группового 

поведения 
5   Проблемы лидерства в ор-
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№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисци-

плины 

Объем, час. 

Тема лекции 

 

Виды СРС 

ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3  5 6  

ганизации 

4 4 

10 

- - 

Управление конфликтами 

и стрессами 

 

Повторение материала 

для решения кейсов 

Подготовка к круглому 

столу 
11 

  

Организационное поведе-

ние и национальная куль-

тура 

5 Экзамен 27    Вопросы 

Итого: 108 - -   

 

 

5.2.3. Преподавание дисциплины ведется с применением следующих видов образователь-

ных технологий:  

 визуализация материала, лекция-диалог; 

 работа в малых группах (практические занятия); 

 деловая игра; 

 разбор практических ситуаций (практические занятия); 

 выполнение творческих заданий (практические занятия). 
 

6. Тематика курсовых работ/проектов 

Курсовые работы/проекты учебным планом не предусмотрены.  

 

7.  Контрольные работы 
Контрольные работы учебным планом не предусмотрены.  

 

8. Оценка результатов освоения дисциплины 
 

8.1. Критерии оценивания степени полноты и качества освоения компетенций в со-

ответствии с планируемыми результатами обучения приведены в Приложении 1. 

8.2. Рейтинговая система оценивания степени полноты и качества освоения компе-

тенций обучающихся очной формы обучения представлена в таблице 8.1.      

Таблица 8.1 

 

№ Виды контрольных мероприятий Баллы 

1 2 3 
1 текущая аттестация  

1.1 Эволюция управленческой мысли. Участие в дискуссии. 0-5 

1.2 Влияние личностных качеств на поведение в организации. Участие 

в опросе.  

0-5 

1.3 Влияние личностных качеств на поведение в организации. Решение 

кейсов. 

0-10 

1.4 Личностное деловое поведение в организации. Участие в дискус-

сии. 

0-10 

 ИТОГО за первую текущую аттестацию 0-30 
2 текущая аттестация  

2.1 Механизм мотивационного воздействия на поведение человека в 

организации. Участие в опросе. 

0-10 

2.2 Анализ межличностных и организационных коммуникаций. Уча- 0-10 
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стие в деловой игре. 

2.3 Жизненный цикл организации. Стадии развития трудового коллек-

тива. Формирование группового поведения. Решение кейсов. 

0-10 

 ИТОГО за вторую текущую аттестацию 0-30 
3 текущая аттестация  

3.1 Проблемы лидерства в организации. Презентация. 0-20 

3.2 Управление конфликтами и стрессами. Решение кейсов. 0-10 

3.3 Организационное поведение и национальная культура. Участие в 

круглом столе. 

0-10 

 ИТОГО за третью текущую аттестацию 0-40 

 ВСЕГО 0-100 

 

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

9.1. Перечень рекомендуемой литературы представлен в Приложении 2. 

9.2. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные си-

стемы  

- Собственная полнотекстовая база (ПБД) БИК ТИУ http://elib.tyuiu.ru/ 

- Научно-техническая библиотеки ФГБОУ ВО  РГУ Нефти и газа (НИУ) им. 

И.М. Губкина http://elib.gubkin.ru/ 

- Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВО УГНТУ http://bibl.rusoil.net 

- Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВО «Ухтинский государственный 

технический университет» http://lib.ugtu.net/books 

- База данных Консультант «Электронная библиотека технического ВУЗа» 

- Электронно-библиотечная система IPRbookshttp://www.iprbookshop.ru/ 

- ООО «Издательство ЛАНЬ» http://e.lanbook.com 

- ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ» www.biblio-online.ru» 

- Электронно-библиотечная система elibraryhttp://elibrary.ru/ 

- Электронно-библиотечная система BOOK.ru https://www.book.ru 

9.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в т.ч. 

отечественного производства  

- MicrosoftWindows; 

- MicrosoftOfficeProfessional. 

 

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Помещения для проведения всех видов работы, предусмотренных учебным планом, уком-

плектованы необходимым оборудованием и техническими средствами обучения. 

Таблица 10.1 

№ 

п/п 

 

Перечень оборудования, необходимого 

для освоения дисциплины 

Перечень технических средств обучения, 

необходимых для освоения дисциплины 

(демонстрационное оборудование) 

1 - Комплект мультимедийного оборудова-

http://elib.tyuiu.ru/
http://elib.gubkin.ru/
http://bibl.rusoil.net/
http://lib.ugtu.net/books
http://www.iprbookshop.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.biblio-online.ru/
http://elibrary.ru/
https://www.book.ru/
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ния: проектор, экран,компьютер, акусти-

ческая система. Локальная и корпоратив-

наясеть. 

 

11. Методические указания по организации СРС 

 

Метод.рек. к организации самостоятельной работы обучающихся всех направлений 

подготовки баклавриата, всех форм обучения / сост. С.С.Ситёва;отв. редактор 

М.Л.Белоножко Тюменский индустриальный университет. – Тюмень: Издательский центр 

БИК ТИУ, 2019– 32 с. 

 

 

 

 



Приложение 1. 

 

 

Планируемые результаты обучения для формирования компетенции и критерии их оценивания 

Учебная дисциплина «Фасилитация поведением персонала» 

Направление подготовки: 37.03.02 Конфликтология 
Направленность (Профиль): Организационно-управленческие конфликты   
         

 

Код компетенции Код и наименование 

индикатора дости-

жения компетенции 

Код и наименование 

результата обучения 

по дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

1 1 2 3 4 5 6 

УК-3. Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реа-

лизовывать свою роль 

в команде. 

УК-3.1. Понимает 

основные аспекты 

межличностных и 

групповых комму-

никаций. 

.З-1. Знает специфику 

осуществления меж-

личностных и группо-

вых коммуникаций с 

представителями раз-

личных идентично-

стей. 

Не воспроизводит знание 

специфики осуществле-

ния межличностных и 

групповых коммуника-

ций с представителями 

различных идентично-

стей. 

Частично воспроиз-

водит знание специ-

фики осуществления 

межличностных и 

групповых коммуни-

каций с представите-

лями различных 

идентичностей. 

Воспроизводит знание 

специфики осуществ-

ления межличностных 

и групповых комму-

никаций с представи-

телями различных 

идентичностей. 

Демонстрирует в 

полном объеме спе-

цифики осуществ-

ления межличност-

ных и групповых 

коммуникаций с 

представителями 

различных иден-

тичностей. 

 
У-1. Умеет устанавли-

вать устойчивые кана-

лы межличностных и 

групповых коммуни-

каций с представите-

лями различных иден-

тичностей. 

Не способен устанавли-

вать устойчивые каналы 

межличностных и груп-

повых коммуникаций с 

представителями раз-

личных идентичностей. 

Частично способен 

устанавливать устой-

чивые каналы меж-

личностных и груп-

повых коммуникаций 

с представителями 

различных идентич-

ностей. 

Способен устанавли-

вать устойчивые ка-

налы межличностных 

и групповых комму-

никаций с представи-

телями различных 

идентичностей. 

Способен в полной 

мере устанавливать 

устойчивые каналы 

межличностных и 

групповых комму-

никаций с предста-

вителями различных 

идентичностей. 

 В-1 Владеет навыками 

и приёмами осуществ-

ления межличностных 

и групповых комму-

никаций с представи-

телями различных 

идентичностей.  

Не обладает навыками и 

приёмами осуществле-

ния межличностных и 

групповых коммуника-

ций с представителями 

различных идентично-

стей. 

Частично обладает 

навыками и приёма-

ми осуществления 

межличностных и 

групповых коммуни-

каций с представите-

лями различных 

идентичностей. 

Обладает преимуще-

ственно навыками и 

приёмами осуществ-

ления межличностных 

и групповых комму-

никаций с представи-

телями различных 

идентичностей. 

Обладает в полном 

объеме навыками и 

приёмами осу-

ществления меж-

личностных и груп-

повых коммуника-

ций с представите-

лями различных 

идентичностей.  
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Код компетенции Код и наименование 

индикатора дости-

жения компетенции 

Код и наименование 

результата обучения 

по дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

1 1 2 3 4 5 6 

 

УК-3.2. Применяет 

методы командного 

взаимодействия. 

З-1. Знает особенности 

командной работы, в 

том числе в группе с 

представителями раз-

личных идентично-

стей. 

Не воспроизводит знание 

особенностей командной 

работы, в том числе в 

группе с представителя-

ми различных идентич-

ностей. 

Частично воспроиз-

водит знание особен-

ностей командной 

работы, в том числе в 

группе с представи-

телями различных 

идентичностей. 

Воспроизводит знание 

специфики особенно-

стей командной рабо-

ты, в том числе в 

группе с представите-

лями различных иден-

тичностей. 

Демонстрирует в 

полном объеме осо-

бенностей команд-

ной работы, в том 

числе в группе с 

представителями 

различных иден-

тичностей. 

 

У-1. Умеет создавать 

условия для продук-

тивной командной 

работы в разнородных 

с точки зрения иден-

тичностей группах. 

Не способен создавать 

условия для продуктив-

ной командной работы в 

разнородных с точки 

зрения идентичностей 

группах. 

Частично способен 

создавать условия 

для продуктивной 

командной работы в 

разнородных с точки 

зрения идентично-

стей группах. 

Способен создавать 

условия для продук-

тивной командной 

работы в разнородных 

с точки зрения иден-

тичностей группах. 

Способен в полной 

мере создавать 

условия для продук-

тивной командной 

работы в разнород-

ных с точки зрения 

идентичностей 

группах. 

 
В-1. Владеет навыками 

минимизации негатив-

ных последствий ко-

мандной работы, свя-

занной с конфликтом 

различных идентично-

стей. 

Не обладает навыками 

минимизации негатив-

ных последствий ко-

мандной работы, связан-

ной с конфликтом раз-

личных идентичностей. 

Частично обладает 

навыками минимиза-

ции негативных по-

следствий командной 

работы, связанной с 

конфликтом различ-

ных идентичностей. 

Обладает преимуще-

ственно навыками 

минимизации нега-

тивных последствий 

командной работы, 

связанной с конфлик-

том различных иден-

тичностей. 

Обладает в полном 

объеме навыками 

минимизации нега-

тивных последствий 

командной работы, 

связанной с кон-

фликтом различных 

идентичностей. 

 УК-3.3. Определяет 

иерархическую си-

стему целей органи-

зации, формирует 

стратегию и тактику 

их реализации. 

З-1. Знает способы 

формирования «связ-

ности» организации и 

ориентации деятель-

ности каждого подраз-

деления на достиже-

ние цели более высо-

кого уровня 

Не воспроизводит знание 

способов формирования 

«связности» организации 

и ориентации деятельно-

сти каждого подразделе-

ния на достижение цели 

более высокого уровня 

Частично воспроиз-

водит знание спосо-

бов формирования 

«связности» органи-

зации и ориентации 

деятельности каждо-

го подразделения на 

достижение цели 

более высокого 

уровня 

Воспроизводит знание 

специфики способов 

формирования «связ-

ности» организации и 

ориентации деятель-

ности каждого под-

разделения на дости-

жение цели более вы-

сокого уровня 

Демонстрирует в 

полном объеме спо-

собов формирова-

ния «связности» 

организации и ори-

ентации деятельно-

сти каждого подраз-

деления на дости-

жение цели более 

высокого уровня 

У-1. Умеет формиро- Не способен формиро- Частично способен Способен формиро- Способен в полной 
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Код компетенции Код и наименование 

индикатора дости-

жения компетенции 

Код и наименование 

результата обучения 

по дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

1 1 2 3 4 5 6 

 вать приоритетные 

цели деятельности, 

давая полную аргу-

ментацию принимае-

мым решениям при 

выборе способов вы-

полнения деятельно-

сти. 

вать приоритетные цели 

деятельности, давая пол-

ную аргументацию при-

нимаемым решениям при 

выборе способов выпол-

нения деятельности. 

формировать прио-

ритетные цели дея-

тельности, давая 

полную аргумента-

цию принимаемым 

решениям при выбо-

ре способов выпол-

нения деятельности. 

вать приоритетные 

цели деятельности, 

давая полную аргу-

ментацию принимае-

мым решениям при 

выборе способов вы-

полнения деятельно-

сти. 

мере формировать 

приоритетные цели 

деятельности, давая 

полную аргумента-

цию принимаемым 

решениям при вы-

боре способов вы-

полнения деятель-

ности. 

 
 В-1. Владеет полной 

системой знаний о 

целях организации, 

аргументировано 

обосновывает страте-

гию и тактику их реа-

лизации. 

Не владеет системой 

знаний о целях организа-

ции, аргументировано 

обосновывает стратегию 

и тактику их реализации. 

Частично владеет 

системой знаний о 

целях организации, 

аргументировано 

обосновывает страте-

гию и тактику их 

реализации. 

Преимущественно 

владеет системой зна-

ний о целях организа-

ции, аргументировано 

обосновывает страте-

гию и тактику их реа-

лизации. 

Владеет в полном 

объеме системой 

знаний о целях ор-

ганизации, аргумен-

тировано обосновы-

вает стратегию и 

тактику их реализа-

ции.  

ПКС-3. Способен  

организовывать 

адаптацию и стажи-

ровку персонала. 

 

ПКС-

3.1Способствует 

формированию 

условий адаптации 

и стажировок пер-

сонала. 

 

 

3.1. Знает   методы и 

формы материально-

го и нематериально-

го стимулирования 

труда персонала. 

психологии труда. 

Не знает методы и фор-

мы материального и не-

материального стимули-

рования труда персонала. 

психологии труда. 

Знает   методы и 

формы материально-

го и нематериального 

стимулирования тру-

да персонала. 

психологии труда, 

допуская незначи-

тельные ошибки 

Знает   методы и фор-

мы материального и 

нематериального сти-

мулирования труда 

персонала. 

психологии труда. 

В совершенстве 

знает   методы и 

формы материаль-

ного и нематери-

ального стимулиро-

вания труда персо-

нала. 

психологии труда 
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Код компетенции Код и наименование 

индикатора дости-

жения компетенции 

Код и наименование 

результата обучения 

по дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

1 1 2 3 4 5 6 

ПКС-3. 2. Исполь-

зует  порядок раз-

работки планов 

адаптации персо-

нала на новых ра-

бочих местах, под-

готовки, перепод-

готовки и повы-

шения квалифика-

ции персонала и 

организации ста-

жировок 

У.2. Умеет формиро-

вать условия адапта-

ции и стажировок пер-

сонала. 

 

Не умеет формировать 

условия адаптации и 

стажировок персонала. 

 

Умеет формировать 

условия адаптации и 

стажировок персона-

ла, допуская незна-

чительные ошибки 

 

Умеет формировать 

условия адаптации и 

стажировок персонала 

В совершенстве 

умеет формировать 

условия адаптации 

и стажировок пер-

сонала. 

 

ПКС-3.5. Внедряет 

системы вовлечения 

работников в корпо-

ративную культуру с 

целью соблюдения 

норм этики делового 

общения.  

 

В.3. Владеет навыками 

и методами вовлече-

ния работников в кор-

поративную культуру 

с целью соблюдения 

норм этики делового 

общения.  

 

Не владеет навыками и 

методами вовлечения 

работников в корпора-

тивную культуру с це-

лью соблюдения норм 

этики делового общения.  

 

Владеет навыками и 

методами вовлечения 

работников в корпо-

ративную культуру с 

целью соблюдения 

норм этики делового 

общения, допуская 

незначительные 

ошибки 

 

 

Владеет навыками и 

методами вовлечения 

работников в корпо-

ративную культуру с 

целью соблюдения 

норм этики делового 

общения.  

 

В совершенстве 

владеет навыками и 

методами вовлече-

ния работников в 

корпоративную 

культуру с целью 

соблюдения норм 

этики делового об-

щения.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



КАРТА ОБЕСПЕЧЕННОСТИ ДИСЦИПЛИНЫ УЧЕБНОЙ И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЙ ЛИТЕРАТУРОЙ 
 

Учебная дисциплина «Фасилитация поведением персонала» 

Направление подготовки: 37.03.02 Конфликтология 
Направленность (профиль): Организационно-управленческие конфликты   
         

 

1. Фактическая обеспеченность дисциплины учебной и учебно-методической литературой 

 

 

Название учебной и учебно-методической литературы, автор, издательство 

Количество 

экземпляров в 

БИК 

Обеспеченность 

обучающихся 

литературой, % 

Контингент 

обучающихся, 

использующих 

указанную 

литературу 

Место хране-

ния 

Наличие эл. варианта в элек-

тронно-библиотечной системе 

ТИУ 

2 3 8 9 10 

Маслова, Е.Л. Менеджмент: учебник / Е. Л. Маслова. - Москва: Дашков и К, 2017. - 333 

с.  
ЭР 

 

100 
25 

+ 

Мардас, А.Н. Теория организации: Учебное пособие / А. Н. Мардас. - 2-е изд., испр. и 

доп. - М.: Издательство Юрайт, 2017. - 128 с. 

ЭР  

100 
25 

+ 

Кочеткова, А.И. Организационное поведение и организационное моделирование в 3 ч. 

Часть 1. Основы, сущность и модели: Учебник и практикум / А. И. Кочеткова. - 6-е изд., 

испр. и доп. - М.: Издательство Юрайт, 2018. - 302 с.  

ЭР  

100 

25 + 

Барков, С.А. Организационное поведение: Учебник и практикум / С. А. Барков. - М.: Из-

дательство Юрайт, 2018. - 453 с. - 

ЭР  

 

 

100 

25 + 

Спивак, В.А. Организационное поведение: Учебное пособие / В. А. Спивак. - М.: Изда-

тельство Юрайт, 2018. - 207 с. 

ЭР  

 

100 

25 + 

 

 

 

Заведующий кафедрой МиМУ  М.Л. Белоножко 
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