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1. Цели изучения дисциплины 

Получение студентами комплексных знаний, изучение теоретических и практических навыков 

организации трудового процесса, внедрения эффективных методов стимулирования, 

нормирования труда, методик оценки производительности и рентабельности производства. 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Дисциплина Б1.О.15 «Проектная деятельность в сфере сервиса» относится к дисциплинам 

обязательной части учебного плана. 

3. Результаты освоения дисциплины: формируемые компетенции и индикаторы их 

достижения  
Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результата обучения по 

дисциплине 

 

УК-2 Способен 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать 
оптимальные 

способы их решения, 

исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов 

и ограничений 

Знать: 

УК-2.З1. - принципы постановки цели 

проекта и выбора оптимальных способов 

решения определенного круга задач, 

понятие и методологические основы 

принятия управленческого решения, 
имеющихся ресурсов и ограничений 

Знать:  

УК-2.З1.1. - декомпозиции задач, 

действующие нормы целеполагания  проекта  

Уметь: 

УК-2.У1. - проводить анализ 

поставленной цели и формулировать 

задачи, необходимые для ее достижения, 

анализировать альтернативные варианты 

Уметь: 

УК-2.У1.1. – использовать методы анализа 

имеющихся ресурсов и различных способов 

реализации цели проекта   

Уметь: 

УК-2.У2. - проектировать решение 

конкретной задачи проекта, выбирая 

оптимальный способ ее решения, исходя 

из действующих правовых норм и 

имеющихся ресурсов и ограничений 

Уметь: 

УК-2.У2.1. – применять технологии 

проектирования в сфере сервиса, используя 

актуальные варианты комбинации 

имеющихся ресурсов   

Владеть: 

УК-2.В1. - методами оценки 
продолжительности и стоимости 

проекта, потребности в ресурсах, исходя 

из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

Владеть:  

УК-2.В1.1. – приемами определения 
ключевых параметров проекта в сфере 

сервиса, отражающих эффективность 

использования ресурсов в условиях их 

ограниченности    

Владеть: 

УК-2.В2. - навыками применения 

принципов постановки цели проекта и 

выбора оптимальных способов решения 

определенного круга задач, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

Владеть: 

УК-2.В2.1. – техникой выстраивания задач 

проектов в сфере сервиса, способствующих 

достижению поставленной цели в рамках 

правовых и ресурсных ограничений  

УК-9 Способен 

принимать 
обоснованные 

экономические 

решения в 

различных областях 

жизнедеятельности 

Знать: 

УК-9. З2. - основы поведения 
экономических агентов, принципы 

рыночного обмена и методы 

экономического анализа 

 

Знать: 

УК-9. З2. – мотивы и интересы участников 
проектной деятельности в сфере сервиса  

 

Уметь: 

УК-9.У1. – применять в проектной 

деятельности технологии планирования 

финансовых потребностей и экономических 

показателей  

 

Уметь: 

УК-9.У1. - использовать методы 

экономического и финансового 

планирования для достижения 

поставленной цели 
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Уметь: 

УК-9.У2. - использовать финансовые 

инструменты для управления личными 

финансами 

 

Уметь: 

УК-9.У2. – применять на практике технику  

эффективного распределения личных 

финансов в принятии проектных решений 

 

Владеть: 

УК-9.В1. - навыками анализа и  оценки 

затрат и экономической эффективности 

принимаемых решений 
 

УК-9.В2. - навыками применения 

экономических инструментов для 

управления финансами, с учетом 

экономических и финансовых рисков в 

различных областях жизнедеятельности 

Владеть: 

УК-9.В1. - навыками анализа и  оценки 

затрат и экономической эффективности 

принимаемых решений в сфере сервиса 
 

УК-9.В2. – навыками использования в 

проектной деятельности технологии анализа 

и оценки рисков и потерь  в сфере сервиса 

ОПК-8 Способен 

понимать принципы 

работы современных 

информационных 

технологий и 

использовать их для 
решения задач 

профессиональной 

деятельности 

Знать:  

ОПК-8. З1. - принципы работы 

современных информационных 

технологий, применяемых при решении 

профессиональных задач 

Знать:  

ОПК-8. З1. – актуальные современные 

информационные технологии 

проектирования в сфере сервиса 

 

Уметь:  

ОПК-8. У2. - обоснованно оценивать 
функциональные возможности 

информационных систем и современных 

программных продуктов для решения 

профессиональных задач в области 

экономики 

Уметь:  

ОПК-8. У2. – сравнивать и сопоставлять 
имеющиеся информационные системы для 

их дальнейшего применения в проектной 

деятельности 

 

Уметь: 

ОПК-8. У3. - организовать работу 

исследовательского коллектива в 
области профессиональной деятельности 

Уметь: 

ОПК-8. У3. – планировать и выстраивать 

взаимодействие между участниками 
проектной группы  

Владеть: 

ОПК-8. В1. - инструментарием поиска, 

анализа и отбора современных 

информационных технологий для 

решения задач профессиональной 

деятельности 

Владеть: 

ОПК-8. В1. – приемами сопоставления 

современных информационных технологий 

для решения задач проектной деятельности в 

сфере сервиса 

Владеть: 

ОПК-8. В2. - навыками практической 

работы с использованием современных 

информационных технологий при 

решении задач профессиональной 

деятельности 

Владеть: 

ОПК-8. В2. – современными приемами 

применения актуальных информационных 

технологий проектной деятельности 

Владеть: 
ОПК-8. В3. - культурой исследования, в 

том числе с использованием 

современных информационно-

коммуникационных технологий 

Владеть: 
ОПК-8. В3. – приемами и технологиями 

самостоятельного поиска научной 

информации при проектировании в сфере 

сервиса  

 

4. Общая трудоемкость дисциплины 

составляет 8 зачетных единицы, 288 часов. 

 

5. Форма промежуточной аттестации 

заочная форма обучения: зачет – 7 семестр, экзамен, курсовая работа – 8 семестр. 

 

Рабочую программу разработала  Вейнбендер Т.Л., доцент, канд. экон. наук, доцент 

 

Заведующий кафедрой ЭОП  


