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1. Цели изучения дисциплины: ознакомление студентов с понятием и видами рисков, 
методами их оценки и управления ими, а также спецификой управления рисками в сфере 
гостеприимства. 
2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: 
Дисциплина «Отраслевые риски в сфере гостеприимства» относится к дисциплинам 

части, формируемой участниками образовательных отношений Блока 1учебного плана. 
3. Результаты освоения дисциплины: формируемые компетенции и индикаторы их 

достижения: 
Код и наименование 

компетенции 
Код и наименование индикатора 
достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результата 
обучения по дисциплине 

ПКС-2. Способен 
обеспечивать контроль 
и оценку 
эффективности 
деятельности 
департаментов (служб, 
отделов) организации 
сферы гостеприимства 

ПКС-2.1. 
Осуществляет координацию и контроль, 
проводит оценку эффективности 
деятельности департаментов (служб, 
отделов) гостиничного комплекса. 

Знать З.1. методы оценки 
эффективности системы контроля 
деятельности департаментов (служб, 
отделов) гостиничного комплекса 
Уметь У.1. осуществлять контроль и 
проводить оценку эффективности 
деятельности департаментов (служб, 
отделов) гостиничного комплекса. 

ПКС-2.2. Выявляет проблемы в системе 
контроля гостиничного 
комплекса и определение уровня 
эффективности деятельности 
департаментов (служб, отделов) 
гостиничного комплекса. 

Знать З.2. формы и методы контроля 
бизнес-процессов департаментов (служб, 
отделов) организаций сферы 
гостеприимства. 
Уметь У.2. анализировать проблемы в 
функционировании системы контроля, 
прогнозировать их последствия и 
принимать меры по исправлению и 
недопущению подобных ситуаций в 
будущем 
Владеть В.1.  методикой создания 
системы контроля в гостиницах и иных 
средствах размещения 

ПКС-7. Способен 
владеть навыками 
анализа, целеполагания, 
выработки методов и 
оценки эффективности 
разработки и 
реализации 
управленческих 
решений в различных 
отраслях и сферах 
деятельности 

 

ПКС-7.1. Использует инструменты 
анализа, целеполагания, выработки 
методов управленческих решений в 
различных отраслях и сферах деятельности 

Знать З.3. основные закономерности 
функционирования и развития 
природных, природно-хозяйственных и 
социально-экономических 
территориальных систем района полевых 
исследований 
Уметь У.3. проводить сопоставительный 
(сравнительный) анализ методик, 
применяемых для проведения полевых 
исследований  
Владеть В.2. навыком сбора полевых 
данных в соответствии с выбранной 
методикой и инструментарием 
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Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование индикатора 
достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результата 
обучения по дисциплине 

ПКС-7.2. Применяет методы оценки 
эффективности разработки и реализации 
управленческих решений в различных 
отраслях и сферах деятельности 

Знать З.4.  Принципы устойчивого 
развития территорий 
Уметь У.4. собирать статистическую и 
научную информацию в области 
градостроительства, в том числе с 
использованием автоматизированных 
информационных систем, обобщать и 
систематизировать сведения в различных 
видах и формах 
Владеть В.3. навыками определения 
инструментов, средств, методов поиска 
необходимой информации 

 
4. Общая трудоемкость дисциплины 
составляет 4зачетные единицы, 144 часов 
 
5. Форма промежуточной аттестации 
очная форма обучения: экзамен - 7 семестр. 
заочная форма обучения: экзамен -  10 семестр. 
очно-заочная форма обучения: не реализуется 

 
Заведующий кафедрой 
маркетинга и муниципального управления                             М.Л. Белоножко 
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