
Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

ОГСЭ.05 Психология общения 

образовательной программы подготовки специалистов среднего звена 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и 

агрегатов автомобилей. 

 

1. Цели изучения дисциплины: формирование общих компетенций в рамках 

освоения дисциплины; применение полученных знаний, умений в будущей 

профессиональной деятельности. 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы: учебная 

дисциплина входит в общий гуманитарный и социально-экономический цикл 

ППССЗ. 

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения 

дисциплины: ОК.01- ОК.11 

4. Требования к результатам освоения дисциплины 

в результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

знать: 

 психологические основы деятельности коллектива, психологические 

особенности личности; основы проектной деятельности; 

 роли и ролевые ожидания в общении; 

 техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 

 механизмы взаимопонимания в общении; 

 источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 

 этические принципы общения. 

уметь: 

 применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 

 организовывать работу коллектива и команды; 

 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности. 

5. Общая трудоемкость дисциплины 

составляет 40 часов, из них: 

занятия по учебной дисциплине – 36 часов,  самостоятельная работа – 4 часа. 

6. Вид промежуточной аттестации:  

дифференцированный зачет – 7 семестр 

7. Рабочую программу разработал: 

Е.И. Бурганова, преподаватель высшей квалификационной категории. 

 

 

Председатель ЦК ООГСЭ и ОПД                   С. А. Тростянко 
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